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ФОРМУВАННЯ ТЕОРЕТИЧНОГО ПІДГРУНТТЯ МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ: 
ІСТОРІЯ ТА СУЧАСНЕ РОЗУМІННЯ 

Розкрито сутність мотивації та систематизовано окремо визначення поняттям «потреба», «мотив», «мотивація» з погляду 
різних авторів. Дослiджено мотивацiйнi процеси управлiння персоналом підприємства. Узагальнено теоретичні позиції 
відомих авторів з проблем системи мотивації персоналу в сучасних організаціях. Розглянуто класифікацію потреб за 
загальними властивостями. Розглянута модель мотивації персоналу через його потреби. Досліджено сутність матеріальної, 
та не матеріальної мотивації персоналу. 

Ключові слова: мотивація персоналу, мотив, потреба, класифікація, дослідження потреб, система мотивації. 

Раскрыта сущность мотивации и систематизированы определение понятиям «потребность», «мотив», «мотивация» с точки 
зрения разных авторов. Исследованы мотивационные процессы управления персоналом. Обобщены теоретические позиции 
известных авторов по проблемам системы мотивации персонала в современных организациях. Рассмотрена классификация 
потребностей. Расмотрена модель мотивации персонала через его потребности. Исследована сущность материальной, и не 
материальной мотивации персонала. 

Ключевые слова: мотивация персонала, мотив, потребность, классификация, исследование потрібностей, система 
мотивации. 

The key factor of sustainable and efficient functioning of the country’s economy is the continuous improvement of the existing 
enterprises management systems based on the use of modern achievements in management and entrepreneurship. Resolving 
theoretical and practical problems of human resources management through further research in socio economic factors of labor 
motivation provides the opportunity to improve both quality and productivity of labor. The research is focused on identification of 
the most important factors of staff motivation depending on the age of employees, years of service and type of work performed. 
The essence of motivation is disclosed and a separate definition is given to the concepts of “need”, “motive”, “motivation” from the 
point of view of different authors. The motivational processes of personnel management are investigated. The theoretical positions of 
famous authors on the problems of the personnel motivation system in modern organizations are generalized. The classification of 
needs by general properties is considered. A constructed model of staff motivation through his needs. The essence of material and not 
material motivation of the staff is investigated. 

Keywords: staff motivation, motive, need, classification, need study, motivation system. 

 
Вступ. З часом капітал, вкладений в людину, 

зростає, а не зменшується, як капітал, вкладений в 
засоби виробництва. Саме людський капітал, а не 
заводи, устаткування і виробничі запаси забезпечують 
конкурентоспроможність та економічне зростання 
підприємства. Управління персоналом, як головний 
чинник забезпечення конкурнетних переваг 
підприємства, включає багато складових. Серед яких: 
кадрова політика, взаємовідносини в колективі, 
соціально-психологічні аспекти управління. Ключове 
ж місце займає визначення способів стимулювання та 
мотивації працівників. 

Останнім часом мотивація як функція управління 
персоналом набуває все більшого значення. Так як 
сучасні підприємства, які активно працюють у 
середовищі, що змінюється, орієнтовані на якість, а не 
на кількість продукції, що випускається, котрі все 
більшою мірою залежать від людського фактора. 
Тому процвітаючі фірми вкладають великий капітал в 
розвиток трудових ресурсів, розглядаючи його не як 
витрати, а як активи підприємства. 

Аналіз останніх досліджень та літератури. 
Ступінь вивченості теми мотивації є достатньо 
розробленою як у закордонній, так і у вітчизняній 
літературі. Існує безліч концепцій та шкіл управління 
персоналом і його мотивації, безліч точок зору, часом 
навіть протилежних. Найбільш відомими 
вітчизняними дослідниками в цій галузі є В.П. 
Галенко, М.В. Грачов, Е.Є. Старобінський, 

В.В. Травін, А. М. Колот, С. О. Цимбалюк та інші. 
Найбільш відомими зарубіжними дослідниками є: А. 
Маслоу, Ф. Герцберг, Д. Мак Клелланд та інші.  

Метою статті є визначення теортичних шляхів 
удосконалення системи мотивації персоналу на 
сучасному виробничому підприємстві. 

Аналіз стану питання. Проблема управління 
мотивацією персоналу на підприємстві відноситься до 
числа найважливіших проблем сучасного 
менеджменту. Вона є актуальною та потребує 
системного розгляду на основі дослідження, розгляду 
та узагальнення основних теоретичних позиції 
відомих авторів з проблем системи мотивації 
персоналу в сучасних організаціях.  

Практичне значення роботи, полягає в тому, що 
вдосконалення управління мотивацією персоналу з 
метою підвищення якості праці на підприємстві може 
привести до підвищення ефективності виробництва, 
максимізації прибутку, завоюванню нових ринків, та 
найголовніше задоволенню потреб колективу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. На 
всіх етапах становлення суспільства проблема 
мотивації стояла досить гостро і багато дослідників 
намагалися вирішити її, але їхні труди носили 
розрізнений характер і не укладали узагальненої 
теорії. Стисло розглянемо історичну ретроспекневе 
формування наукових поглядів на мотивацію. Платон,  
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Сократ, Аристотель, Геракліт поклали початок 
вивченню причин активності тварин і людини. Так, 
Платон відзначав, що потреби, пристрасті і потяг 
створюють «нижчу» або «жадаючу» душу, яка за 
своєю природою схожа на стадо.  Тому вона потребує 
керівництва з боку «розумної і благородної душі» [1]. 

Аристотель припустив, що прагнення людини 
дуже тісно взаємопов’язані з метою, яка проявляється 
у формі думки або образу і має або позитивне, або 
негативне значення. Також прагнення, на думку 
Аристотеля, визначаються потребами і почуттями 
задоволення або незадоволення. Функція ж потреб, на 
погляд мислителя, полягає в повідомленні, оцінці 
придатності чи непридатності об’єкта для 
життєдіяльності. За його думкою  будь-яка емоція, яка 
визначає рух людини, має на увазі під собою природні 
підстави. 

Геракліт в своїх наукових працях аналізував 
спонукальні сили, потреби та потяг. Він вважав, що 
потреби визначаються умовами життя. Геракліт також 
відзначав, що будь-яке бажання людини купується 
ціною «психеї». Тому чим частіше буде людина 
зловживати різними прагненнями, тим більше буде 
слабшати «психея». Дотримання поміркованості в 
задоволенні потреб сприяє вдосконаленню та 
розвитку інтелектуальних здібностей людини [2]. 

Французькі матеріалісти кінця XVIII ст. звертали 
увагу на основні джерела активності людини. П. 
Гольбах вважав, що потреби є рушійним фактором 
волі, розумової активності і пристрастей людини. 
Потреби за допомогою мотивів, які представляють 
собою реальні або уявні предмети, сприяють руху 
розуму, волі та почуттів індивідуума. Потреби також 
направляють їх для активізації різних заходів, що 
сприяють підтриманню існування організму. 

Так як потреби за своєю природою безперервні, 
то це призводить до постійної його активності. 

Виходячі з цього, П. Гольбах вважав, що знаючи лише 
одні зовнішні причини, можна пояснити активність 
людини. Він також відкидав традиційні для того часу 
уявлення про активність свідомості, вольової, 
пізнавальної та емоційної діяльності [3]. 

Варто звернути увагу на наукові праці 
Н.Г. Чернишевського, який надавав великого 
значення потребам і їх впливу на розуміння поведінки 
людини. Автор вважав, що тільки через потреби 
можна зрозуміти ставлення суб’єкта до об’єкта, 
визначити роль матеріально-економічних умов для 
морального та психічного розвитку особистості 
людини. До первинних потреб він відносив обмежені 
потреби. Задовольнивши обмежені потреби, людина 
зможе відкрити для себе морально-естетичні потреби 
[4]. 

Невід’ємною частиною мотивації, як і в 
історичному так і сучасному контексті, є поняття 
«потреба». Перейдемо до розгляду сутності поняття 
«потреби».  

Потреби є джерелом активності людини, саме 
вони спонукають людину діяти певним чином і в 
певному напрямку. Характер походження потреб - 
складний, але в їх підґрунті - дві визначальні 
причини. Перша має фізіологічний характер, оскільки 
людина, як і кожна жива істота, потребує певних умов 
і засобів існування. Друга є наслідком суспільних 
умов.  

Більшість потреб періодично поновлюється, але 
при цьому може змінюватись як форма їхнього 
виявлення, так і рівень значущості для людини. Люди 
по-різному позбавляються своїх потреб: 
задовольняють їх, придушують або й зовсім не 
реагують на них [5].  

В літературі є безліч визначень поняття 
«потреба». Наведемо окремі визначення цього 
поняття (табл. 1). 

 
Табл. 1 Визначення сутності поняття «потреба» 

№ Поняття Автор 

1 Потреба - це потрібність в чомусь, об’єктивно необхідному для підтримки життєдіяльності та 
розвитку організму, особистості та соціальної групи 

А.П. Єгоршин 
[6] 

2 Потреба - це будь-яке негативне почуття, поєднане з прагненням усунути його шляхом 
видалення, яке визиває його незадоволеність 

Пуденко Т.І. 
[1] 

3 З психологічної точки зору потребами називаються психологічні або фізіологічні відчуття 
нестачі чого-небудь 

Н.О. Лук’янова 
[7] 

4 
Потреба - це відчуття недоліку у чому-небудь, фізично або психологічно. Потребу неможливо 
безпосередньо вимірити чи спостерігати. Про існування потреб можна судити тільки з 
поведінки. людей 

Л.Л. Бунтовська 
[8] 

5 Потреба - це стан особи, викликаний потребою в об’єктах, необхідних для її існування і 
розвитку, що є джерелом її активності 

А.М. Колот [5] 

6 Потреба - це потреба в чомусь об’єктивно необхідному для підтримання життєдіяльності і 
розвитку організму, особистості і соціальної групи 

С.М. Сладкєвич 
[9] 

7 Потреба - це відчуття нестачі чогось, необхідність у чомусь, що є бажаним для підтримання 
життєдіяльності людини, розвитку організму, особистості, соціальної групи 

С.О. Цимбалюк 
[5] 

 
Систематизуючи вище надані поняття можна 

зазначити, що потреби - це те, що виникає і 
знаходиться всередині людини, що достатньо 
загальне для різних людей, і в той же час має певний 
індивідуальний прояв у кожної людини.  

Потреби людей класифікуються за різними 
ознаками. Найбільш вживаною є класифікація, яка 

запропонована В.П. Сладкевичем, яка класифікує 
потреби наступним чином [9]: 

- за походженням вони бувають природні і 
культурні; 

- за природою - первинні і вторинні;  
- за характером предмету - матеріальні і духовні;  
- за рівнем важливості для людини - домінуючі і 
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другорядні;  
- за рівнем усвідомлення людиною - усвідомлені 

і неусвідомлені;  
- за віднесенням до внутрішньої чи зовнішньої 

сфери розвитку - індивідуальні, соціальні, змішані. 
Не дивлячись на різноманітність всі існуючі 

потреби мають загальні властивості: 
- вони завжди направлені на щось конкретне; 
- їм властиві різноманіття і здібність до 

розвитку; 
- більшість із них періодично виникають знову 

(не існує таких потреб, які можна задовольнити один 
раз і назавжди); 

- більшість своїх потреб люди задовольняють з 
допомогою певних предметів. 

Оскільки потреби викликають у людини бажання 
до їх задоволення, менеджери повинні створювати 
такі ситуації, при яких люди відчували б, що можуть 
задовольнити потреби з допомогою поведінки, що 
приведе до досягнення цілей організації [4]. 

Пріоритетність потреб залежить від зовнішніх і 
внутрішніх стосовно до людини чинників. 
Зовнішніми є соціальні, побутові, економічні, 
політичні, географічні чинники. До внутрішніх 
чинників, які впливають на пріоритетність потреб, 
належать виховання людини, компетентність, 
психологічні характеристики, соціальний статус, 

ціннісні орієнтації, досягнення та поразки, що були 
протягом життєвого досвіду [7]. 

Потреби людини постійно зростають, що 
пов’язано з безупинним розвитком суспільства. У 
цьому полягає закон зростання потреб. Основними 
напрямками розвитку потреб вважаються наступні: 

- зростання їх обсягів і розширення видів; 
- якісні зміни в структурі;  
- підвищення рівня потреб усіх соціальних груп і 

шарів суспільства; 
- наближення особистих потреб до раціональних, 

науково обґрунтованих орієнтирів використання. 
Якщо людина відчуває потребу в чому-небудь, 

то ця потреба викликає в неї бажання діяти, тобто 
формується стан націленості і спрямованості, що має 
конкретну направленість на визначену мету. Стан 
відчуття недоліку в чому-небудь і спрямованість дій 
на його усунення називається спонуканням. 
Спонукання є поведінковим проявом потреби і 
спрямовано на досягнення мотиву. Під мотивом 
розуміється те, що усвідомлюється як результат 
задоволення потреби [6]. 

Перейдемо до розгляду сутності поняття 
«мотив», яка є також базовим в дослідженні мотивації 
персоналу, в сучасному розумінні. Розглянемо 
основні визначення сутності поняття «мотив» різних 
авторів (табл. 2). 

 
 
Табл. 2 Визначення сутності поняття «мотив» 

№ Поняття Автор 

1 Мотив - це переважно усвідомлене внутрішнє спонукання людини до діяльності, що пов’язане із 
задоволенням певних потреб 

Д.П. Калина 
[10] 

2 Мотив - це сукупність зовнішніх і внутрішніх умов, що викликають активність людини і визначають 
її направленість 

С.А. Шапіро 
[11] 

4 

В психології мотив - це те, що активізує поведінку, або підтримує і спрямовує його. Це визначення 
мотиву відрізняється від повсякденного уявлення, згідно з яким мотив аналогічний причин, що 
пояснюють, чому людина вчинила так, а не інакше, і, як правило, прихованим, а не лежить на 
поверхні 

Н.О. 
Лук’янова [7] 

5 Мотив - це те, що викликає певні дії людини, його внутрішні і зовнішні рушійні сили. Мотив 
визначає, що і як треба робити для задоволення потреб людини 

А.П. Єгоршин 
[6] 

6 Мотив - це усвідомлене спонукання до досягнення конкретної мети, що розуміється індивідом як 
особистісна необхідність 

В.О. Баткаєва 
[2] 

7 Мотиви - спонукання до діяльності, пов’язані із задоволенням певних потреб; сукупність внутрішніх 
психологічних умов, що викликають, напрямних і керуючих людськими діями і вчинками 

Л.Ю. 
Шадрина [12] 

8 

Мотив - це матеріальний або ідеальний предмет, досягнення якого виступає сенсом діяльності. Мотив 
представлений суб’єкту у вигляді специфічних переживань, що характеризуються або позитивними 
емоціями від очікування досягнення даного предмета, або негативними, пов’язаними з неповнотою 
цього положення 

Л.Д. 
Лук’янченко 
[8] 

 
Поведінка людини визначається не одним 

мотивом, а їх певною сукупністю, у якій мотиви 
можуть знаходитись у певному відношенні один до 
одного за ступенем їх взаємодії на поведінку людини. 
Тому мотиваційна структура людини  може 
розглядатись як основа здійснення нею певних дій. 
Розглядаючи поведінку людини, аналізуючи її 
вчинки, необхідно прагнути вияснити мотиви. Тільки 
в цьому випадку можна судити - випадковий чи 
закономірний той чи інший вчинок і запобігти 
виникнення одних рис особистості і стимулювати 
розвиток інших [13]. 

Мотиви класифікуються за групами: 
- за зв’язком з суспільними потребами вони 

бувають: ідейні, політичні, моральні і естетичні;  
- за джерелами виникнення і обумовленості: 

соціальні, колективні, діяльні сні, заохочувальні;  
- за видами діяльності: суспільно-політичні, 

професійні, учбово-пізнавальні;  
- за часом прояву: постійні, тривалі, 

короткочасні;  
- за проявом поведінки: реальні, потенційні;  
- за рівнем усвідомлення: усвідомлені, 

неусвідомлені;  
- за силою прояву: сильні, помірні, слабі. 
Мотив залежить від зовнішніх і внутрішніх 

стосовно до людини чинників. Мотив не тільки 
спонукає людину до дії, а й визначає, що саме та в 
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який спосіб потрібно зробити. На сьогоднішній день, 
існує багато моделей мотивації, які різняться в 

залежності від поглядів авторів. Найбільш вживаною 
є модель мотивації через потреби (рис. 1) [14]. 

 

Потреба
(брак чогось) Мотив

Поведінка
(дії)Інтерес Мотивація

Результати (задоволення,
часткове задоволення, брак задоволення)

Мета

 
Рис. 1 Модель мотивації через потреби 

 
Аналізуючи сутність поняття та представленої 

вище моделі можливо прийти до висновку, що мотив - 
це те, що викликає певні дії людини. Зауважимо, що 
мотиви властиві людині, мають «персональний» 
характер, який залежить від багатьох внутрішніх і 
зовнішніх по відношенню до людини чинників, а 
також від дії інших мотивів, які виникають 
паралельно з ним. Мотиви підлягають усвідомленню. 
Людина може діяти на свої мотиви, приглушуючи їх 
дію і навіть усувати їх із своєї мотиваційної 
сукупності. 

Поведінка людини визначається не одним 
мотивом, а їх певною сукупністю, у якій мотиви 
можуть знаходитись у певному відношенні один до 
одного за ступенем їх взаємодії на поведінку людини. 
Тому мотиваційна структура людини  може 
розглядатись як основа здійснення нею певних дій. 
Розглядаючи поведінку людини, аналізуючи її 
вчинки, необхідно прагнути вияснити мотиви. Тільки 
в цьому випадку можна судити - випадковий чи 
закономірний той чи інший вчинок і запобігти 
виникнення одних рис особистості і стимулювати 
розвиток інших [9]. 

На основі дослідження літератури було 
виявлено, що мотиви виконують три основні функції: 
спонукачу, направляючу і реагуючу. Спонукача 
функція полягає у тому, що мотиви обумовлюють 
вчинки особистості, її поведінку і діяльність. 
Реалізація особистості перш за все залежить від сили 
мотивів, їх актуалізації. Направляюча функція полягає 
у виборі і реалізації певної лінії поведінки, діяльності. 
Ця функція залежить від стійкості мотивації, ієрархії, 
різноманітності і сили мотивів. Регулююча функція 
полягає у тому, що поведінка і діяльність в залежності 
в особливостей мотивації носять або особистий 
характер, або направлені на реалізацію інтересів 
колективу, фірми [4]. 

Перейдемо до розгляду історичної 
ретроспективи та визначення сутності і поняття 
«мотивація». А. Шопенгауер вперше вжив слово 
«мотивація» в статті «Чотири принципи достатньої 
причини» (1900-1910 рр.). Після цього поняття 
«мотивація» стали розглядати для пояснення причин 
поведінки людини і тварин. На сьогоднішній день 
існують різні трактування терміна «мотивація» [15].   

На рубежі двох тисячоліть тема мотивації 
працівників стає як ніколи актуальною, що зумовлено 
дією низки чинників:  

- підвищенням ролі економічно активної людини 
в забезпеченні стійкої економічної динаміки та 
перетворенням людського капіталу на основну 

рушійну силу соціально-економічного розвитку;  
- зростанням конкуренції в різноманітних її 

формах і потребою мати беззаперечні конкурентні 
переваги;  

- глибокими змінами у структурі та ієрархії 
потреб, інтересів, мотиваційних настанов працівників 
та необхідністю запровадження нових підходів до 
управління трудовою поведінкою [11]. 

А.М. Колот мотивацію розглядає як сукупність 
внутрішніх і зовнішніх рушійних сил, які заохочують 
до діяльності, визначають поведінку, форми 
діяльності, надають цій діяльності спрямованість, 
орієнтованої на досягнення власних цілей і цілей 
організації. Іншими словами мотивація є сукупністю 
мотивів, що впливають на поведінку [5].  

Як стверджує А.Я. Кібанов, мотивація – це 
процес свідомого вибору людиною певної поведінки 
під дією зовнішніх і внутрішніх факторів [2]. 

С.А. Шапіро пояснює мотивацію трудової 
діяльності як процес задоволення працівниками своїх 
потреб і очікувань у вибраній ними роботі, що 
здійснюється в результаті реалізації їх цілей, 
узгоджених з цілями підприємства, а також комплекс 
заходів, що використовується суб’єктом управління 
для підвищення ефективності праці персоналу [11].  

На думку Шадриної Л., мотивація є свідомим і 
цілеспрямованим впливом на поведінку працівників 
за допомогою певних засобів шляхом створення 
ситуацій, необхідних для досягнення їх власних цілей 
і цілей підприємства [12]. 

Проаналізувавши різні тлумачення поняття 
«мотивація», можна зробити висновки, що усі вони 
зводяться до чотирьох значень:  

- процес впливу на працівників суб’єктом 
управління за допомогою комплексу засобів з метою 
формування необхідного типу поведінки для 
досягнення цілей підприємства;  

- процес усвідомленого вибору працівником 
певного типу поведінки під впливом зовнішніх і 
внутрішніх сил;  

- сукупність зовнішніх і внутрішніх сил, що 
впливають на працівника і визначають його 
поведінку, активізують до діяльності;  

- внутрішній стан працівника, що визначається 
його потребами та інтересами.  

Якщo рoзглядати мoтивацiю з позиції 
oтримуваних благ, тo вoна буває двoх видiв: 
матерiальна i нематерiальна. Цi види мoтивацiї 
кoмплекснo застoсoвуються для пiдтримання її 
дiєздатнoстi загалом. Залежнo вiд рiвня 
спiввiднoшення матерiальних i нематерiальних видiв 
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мoтивацiї змiнюється. Для ефективного мотивування 
необхідно: 

− відстежувати процес мотивації, який включає в 
себе потребу, мету, досягнення цієї мети і вживання 
для цієї дії; 

− визначити фактори, що впливають на 
мотивацію, - набір потреб і умов, за яких ці потреби 
можуть бути задоволені; 

− знати, що мотивація не може прагнути просто 
до створення почуття задоволеності і задоволення - 
його надлишок може привести до самовдоволення та 
інерції; 

− пам’ятати, що фактично потреби людини 
безмежні і змінюються з часом [7]. 

Таким чином, процес мотивування повинен бути 
послідовним, постійним, безперервним і розвиваючим 
і бути тісно пов’язаним з якістю праці працівника. 
Отже, якість праці - сукупність властивостей процесу 
трудової діяльності, обумовлених здатністю і 
прагненням працівника (колективу) виконувати певне 
завдання відповідно до встановлених вимог. Якість 
праці залежить від його складності, кваліфікації і 
навичок працівника, психофізіологічного стану 
(здібностей) і ставлення до праці; впливає на якість і 
кількість створюваної продукції і експлуатованого 
устаткування.  

Як, вже, зазначалось вище, матерiальна 
мoтивацiя - екoнoмiчний спoсiб спoнукання 

працiвникiв для забезпечення пoтреб у дoстатку, 
дoбрoбуту, матерiальнoгo стандарту життя. Бажання 
працiвника пoкращити свoє матерiальне станoвище 
сприяє активiзацiї трудoвoї дiяльнoстi, а oтже, 
збiльшенню прoдуктивнoстi праці [13].  

Таким чином, мотивація - це сукупність 
внутрішніх і зовнішніх рушійних сил, які спонукають 
людину до діяльності, визначають поведінку, форми 
діяльності, надають цій діяльності спрямованості, 
орієнтованої на досягнення особистих цілей і цілей 
організації.  

Висновки. Система мoтивацiї персoналу є 
oснoвoю успiху oрганiзацiї. Щoб дoсягти відповідних 
результатів, система мотивування персоналу має бути 
налагоджена на усiх рiвнях управлiння oрганiзацiєю із 
забезпеченням взаємoдiї. Мoтивацiю було розглянуто 
стосовно oтримуваних благ. Вoна буває двoх видiв: 
матерiальна i нематерiальна. Цi види мoтивацiї 
кoмплекснo застoсoвуються для пiдтримання її 
дiєздатнoстi.  

Перспективи подальших досліджень у сфері 
мотивації персоналу мають бути скеровані на 
системну оцінку впливу соціально-психологічних та 
біхевіористичних факторів на діяльність менеджерів. 
Необхідно також адаптувати інноваційні методи 
мотивації, які сприятимуть подальшому розвитку 
працівників.  

Список літератури: 
1. Пуденко Т.І. Як мотивувати продуктивну роботу персоналу 

/ Т.І. Пуденко . – М.: ІУО. 2001р. 
2. Кібанов О.Я., Баткаєва В.О, Мітрофанова Н.П. Мотивація 

та стимулювання трудової діяльності, підручник, 2010р.  520 стор.  
3. Альохіна О.Е. Стимулювання розвитку працівників 

організації. Журнал: Управління персоналом.- 2010. - № 1. -  
С. 50-52. 

4. Мотивація персоналу, Навчальний посібник для 
самостійного вивчення дисципліни Харків, ВД «ІНЖЕК» 2003р. 

5. Колот А.М., Цимбалюк С.О. Мотиваційний менеджмент, 
Підручник, КНЕУ Київ 2014р 

6. Егоршин А.П. Управление персоналом: Учебник для Вузов. – 
4-е изд., испр. – Н. Новгород: НИМБ, 2003. – 720 с. 

7. Лук’янова Н.А. Мотивационный менеджмент: учебное 
пособие / Лукьянова Н.А. – Томськ:, 2011. – 106 с. 

8. Лук’янченко Н.Д., Бунтовська Л.Л. Мотивація персоналу: 
Навчальний посібник: – Донецьк, ДонНУ, 2004p. - 302 стор. 

9. Cладкевич С.М. Мотивационный менеджмент: Курс лекцій 
/ Сладкевич С.М. – К.: МАУП, 2001р. – 168 стр.: ил. – Библиогр.: с. 
160-163. 

10. Богиня Д.П. Мотивація праці в ринковій економіці: 
проблеми теорії і практики: наук. вид. / Богиня Д.П., Долгова Л.І., 
Куліков Г.Т. та ін. – К.: Ін-т екон. НАН України, 1997. – 182 с. 

11. Шапіро С.А. Мотивация и стимулирование персонала - 
Шапіро С.А. - М. ГроссМедиа, 2005. - 224 с. 

12. Шадрина Л.Ю. Формирование системы мотивации и 
стимулирования персонала предприятия как социальная технология 
/ Шадрина Л.Ю. [Електронний ресурс]. Доступно на: 
https://nsuem.ru/science/publications/science_notes/2010_1/7.pdf 

13. Гуцан О.М. Наукометрична систематизація теоретичних 
підходів до формування мотивації [Електронний ресурс] / 
О. М. Гуцан, В.А. Кучинський, Д.Ю. Крамськой // Вісник 
національного технічного університету "Харківський політехнічний 
інститут" (економічні науки). Харків : НТУ «ХПІ», 2019. - № 23 
(2019). – С. 106-110 - Режим доступу до 
журн.: http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.23.106 

14. Кучинський В.А. Інноваційна сприйнятливість персоналу 
як основа економічного розвитку підприємства [Електронний 
ресурс] / В.А. Кучинський, О. М. Гуцан, Д.Ю. Крамськой // Вісник 
національного технічного університету "Харківський політехнічний 

інститут" (економічні науки). Харків : НТУ «ХПІ», 2019. - № 24 
(2019). – С. 110-116 - Режим доступу до 
журн.: http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.24.110 

15. Гуцан О. М. Дослідження сутності мотиваційних теорій: 
сучасні, теорії атрибуції та поля / О. М. Гуцан // Вісник Нац. техн. 
ун-ту "ХПІ" : зб. наук. пр. Сер. : Економічні науки. – Харків : НТУ 
"ХПІ", 2017. – № 24 (1246). – С. 26-30. 

16. Оценка эластичности мотивационных мероприятий на 
промышленном предприятии [Електронний ресурс] / П.Г. Перерва , 
О.М. Гуцан // Економіка: реалії часу. Науковий журнал. – 2013. – № 
4 (9). – С. 37-48. – Режим доступу до 
журн.: http://www.economics.opu.ua/files/archive/2013/n4.html 

17. Кучинський В. А. Сучасні підходи до ефективного 
управління поведінкою персоналу для підвищення продуктивності 
праці / В. А. Кучинський // Вісник Національного технічного 
університету "Харківський політехнічний інститут" (економічні 
науки) : зб. наук. пр. – Харків : НТУ "ХПІ", 2017. – № 46 (1267). – 
С. 166-169. 

18. Гуцан О.М. Мотиваційний потенціал працівника як резерв 
розвитку підприємства / П.Г. Перерва, О.М. Гуцан // Економічні 
науки. Серія : «Економіка та менеджмент». – Луцьк : Луцький 
національний технічний університет, 2014. – Випуск № 11 (42). – С. 
233‒243 

References: 
1. Pudenko TI How to motivate productive work of staff / T.I. 

Pudenko. - M .: IVO. 2001 
2. Kibanov OJ, Batkayeva VA, Mitrofanova NP Motivation and 

stimulation of labor activity, textbook, 2010. 520 pages 
3. Alekhina OE Stimulating the development of employees of the 

organization. Journal: Personnel Management. - 2010. - № 1.- P. 50-52. 
4. Staff motivation, Manual for self-study of the discipline 

Kharkiv, VD "INZHEK" 2003. 
5. Kolot AM, Tsymbalyuk SO Motivational Management, 

Textbook, KNEU Kiev 2014 
6. Egorshin AP Personnel management: A textbook for 

Universities. - 4th ed., Esp. - N. Novgorod: NIMB, 2003. - 720 p. 
7. NA Luk'yanova Motivational management: a textbook / NA 

Lukyanova - Tomsk:, 2011. - 106 p. 
8. Lukyanchenko ND, Buntovska LL. Staff motivation: Manual: - 

Donetsk, DonNU, 2004p. - 302 pages 
9. SM Sladkevich Motivational Management: Lecture Course / 

https://nsuem.ru/science/publications/science_notes/2010_1/7.pdf
http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.23.106
http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.24.110
http://www.economics.opu.ua/files/archive/2013/n4.html


«Е-КОНОМІКА» № 1(3) 2019 «E-CONOMICS» 

16 

SM Sladkevich - K .: MAUP, 2001. - 168 pages: ill. - Bibliogr .: p. 160-
163. 

10. Goddess D.P. Motivation of work in a market economy: 
problems of theory and practice: Sciences. view. / Goddess DP, Dolgov 
LI, Kulikov GT etc. - K .: Inst. Econom. NAS of Ukraine, 1997. - 182 p. 

11. Shapiro S.A. Personnel motivation and stimulation - Shapiro 
SA - M. GrossMedia, 2005. - 224 p. 

12. Shadrina L.Yu. Formation of system of motivation and 
stimulation of enterprise personnel as social technology / Shadrina L.Yu. 
[Electronic resource]. Available in: 
https://nsuem.ru/science/publications/science_notes/2010_1/7.pdf 

13. Gutsan OM Scientometric systematization of theoretical 
approaches to motivation formation [Electronic resource] / OM Gutsan, 
VA Kuchinsky, D.Yu. Kramskoy // Bulletin of the National Technical 
University "Kharkiv Polytechnic Institute" (Economic Sciences). 
Kharkiv: NTU "KPI", 2019. - № 23 (2019). - P. 106-110 - Journal 
access mode: http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.23.106 

14. Kuchinsky VA Innovative susceptibility of personnel as a basis 
of economic development of the enterprise [Electronic resource] / VA 
Kuchinsky, OM Gutsan, D.Yu. Kramskoy // Bulletin of the National 
Technical University "Kharkiv Polytechnic Institute" (Economic 
Sciences). Kharkiv: NTU "KPI", 2019. - № 24 (2019). - P. 110-116 - 
Journal access mode: http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-

4461.2019.24.110 
15. OM Gutsan Research of the essence of motivational theories: 

modern, attribution and field theories / OM Gutsan // Bulletin of the 
National Academy of Sciences of Ukraine. tech. Univ "KPI": coll. 
Sciences. Ave. : Economic Sciences. - Kharkiv: NTU "KPI", 2017. - № 
24 (1246). - P. 26-30. 

16. Estimation of the elasticity of motivational activities at an 
industrial enterprise [Electronic resource] / PG. Break, OM Hutsan // 
Economics: The Realities of Time. Scientific journal. - 2013. - № 4 (9). 
- P. 37-48. - Log access mode: 
http://www.economics.opu.ua/files/archive/2013/n4.html 

17. VA Kuchinsky, Modern Approaches to Effective Management 
of Personnel Behavior for Improving Productivity / VA Kuchinsky // 
Bulletin of the National Technical University "Kharkiv Polytechnic 
Institute" (Economic Sciences): Coll. Sciences. Ave. - Kharkiv: NTU 
"KPI", 2017. - № 46 (1267). - P. 166-169. 

18. Gutsan OM Employee motivational potential as a reserve for 
enterprise development / PG Break, OM Hutsan // Economic Sciences. 
Series: Economics and Management. - Lutsk: Lutsk National Technical 
University, 2014. - Issue # 11 (42). - P. 233–243 

 

Надійшла (received) 28.11.2019 

 

Бібліографічні описи / Библиографические описания / Bibliographic descriptions 

Формування теоретичного підгрунття мотивації персоналу: історія та сучасне розуміння / А.В. Галкова 
// Електронна збірка наукових праць «Е-КОНОМІКА». – Х. : НТУ «ХПИ». – 2019. - №1(3). – С. 11-16 

Формирование теоретического основы мотивации персонала: история и современное понимание / 
А.В. Галкова // Электронный сборник научных работ «Е-КОНОМИКА». – Х. : НТУ «ХПИ». – 2019. - №1(3). – 
С. 11-16 

Formation of the theoretical basis of staff motivation: history and modern understanding / A.V. Galkova // 
Electronic collection of scientific papers «E-CONOMICS». – Kharkiv. : NTU «KhPI». – 2019. - №1(3). – P. 11-16 

Відомості про авторів / Сведения об авторах / About the Author 

Галкова Анна Вікторівна - Національний технічний університет «Харківський політехнічний інститут», 
магістрант кафедри менеджменту інноваційного підприємства та міжнародних економічних стосунків; м. 
Харків, Україна; e-mail: ganna.galkova97@gmail.com  

Галкова Анна Викторовна - Национальный технический университет «Харьковский политехнический 
институт»; магистрант кафедры менеджмента инновационного предприятия и международных экономических 
отношений; г. Харьков, Украина; e-mail: ganna.galkova97@gmail.com  

Halkova Anna Viktorovna - National Technical University «Kharkov Polytechnic Institute»; Master student of 
the Department of Management of Innovative Enterprises and International Economic Relations; Kharkov, Ukraine; 
e-mail: ganna.galkova97@gmail.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Посилання на статтю / Reference to the journal article: 
ФОРМУВАННЯ ТЕОРЕТИЧНОГО ПІДГРУНТТЯ МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ: ІСТОРІЯ ТА 

СУЧАСНЕ РОЗУМІННЯ [Електронний ресурс] / А.В. ГАЛКОВА// «Е-КОНОМІКА». Електронна 
збірка наукових праць. – 2019. – № 1 (3). – С. 11-16. – Режим доступу до журн.: http://e-
conomics.hpi.kh.ua/index.php/e-conomics/article/view/66/50 

https://nsuem.ru/science/publications/science_notes/2010_1/7.pdf
http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.23.106
http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.24.110
http://es.khpi.edu.ua/article/view/2519-4461.2019.24.110
http://www.economics.opu.ua/files/archive/2013/n4.html
mailto:ganna.galkova97@gmail.com
mailto:ganna.galkova97@gmail.com
mailto:ganna.galkova97@gmail.com
http://e-conomics.hpi.kh.ua/index.php/e-conomics/article/view/66/50
http://e-conomics.hpi.kh.ua/index.php/e-conomics/article/view/66/50

	Формування теоретичного підгрунття мотивації персоналу: історія та сучасне розуміння / А.В. Галкова // Електронна збірка наукових праць «Е-КОНОМІКА». – Х. : НТУ «ХПИ». – 2019. - №1(3). – С. 11-16
	Формирование теоретического основы мотивации персонала: история и современное понимание / А.В. Галкова // Электронный сборник научных работ «Е-КОНОМИКА». – Х. : НТУ «ХПИ». – 2019. - №1(3). – С. 11-16
	Formation of the theoretical basis of staff motivation: history and modern understanding / A.V. Galkova // Electronic collection of scientific papers «E-CONOMICS». – Kharkiv. : NTU «KhPI». – 2019. - №1(3). – P. 11-16

